
e-kanagawa施設予約システム
（新システム）

初回ログイン手順
（スマートフォンの場合）

1

（注１）端末やブラウザにより表示内容が異なることがあります。
（注２）令和８年２月27日午前９時から新システムにログインが可能になります。



１．（現行施設予約システムで）
メールアドレスを登録している場合
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（施設窓口での手続きは不要）



１．パスワード設定準備
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下記のURLまたは、QRコードから新システムにログインします。

■施設予約サービスのURL

https://s-yoyaku.e-kanagawa.lg.jp/oiso/

■ 施設予約サービスのQRコード



１．パスワード設定準備

4
①「ログイン」を押す

②画面を下へ移動
③「パスワード再設定」
を押す



１．パスワード設定準備
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④ “利用者ID”（前のシステムと同じ）を入力

⑥ 「送信」ボタンを押す

⑤ 登録した“メールアドレス”を入力



２．パスワード設定のメール通知
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⑧ パスワード設定用の
「確認コード」

受信したメールを確認

⑦ パスワード設定画面のURL
←このサイトにアクセス



３．パスワード設定
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⑥ によりアクセスすると「パスワード設定画面」が表示

⑨メールにある“確認コード”を入力

⑩ “任意のパスワード”を入力
１２文字以上
（数字、英大文字、英小文字、半角英数記号(!#$%&@?-._）
を各１文字以上）

⑪「確定」ボタンを押す



３．パスワード設定

8

⑫「ログインへ」を押す

“パスワードを変更しました”を確認



４．初回ログイン
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⑬ “利用者ID”を入力

⑭ “新しいパスワード”を入力

⑮「ログイン」ボタンを押す



４．初回ログイン
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⑰「内容に同意しました」
をチェック

⑱「同意する」ボタンを押す

⑯画面を下へ移動

ログインに成功したことを確認



５．ログアウト
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⑲「ログアウト」ボタンを押す



２．メールアドレスを設定していない場合
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（施設窓口で仮パスワード発行後）



１．パスワード設定準備
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下記のURLまたは、QRコードから新システムにログインします。

■施設予約サービスのURL

https://s-yoyaku.e-kanagawa.lg.jp/oiso/

■ 施設予約サービスのQRコード



１．仮パスワードでログイン
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① “利用者ID”を入力

②施設窓口で確認した“仮パスワード”を入力

③「ログイン」ボタンを押す



１．仮パスワードでログイン

15

⑤「内容に同意しました」
をチェック

⑥「同意する」ボタンを押す

④画面を下へ移動

ログインに成功したことを確認



２．パスワード変更
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⑦「アカウント設定」を押す

⑧「パスワード変更」ボタンを押す



２．パスワード変更
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⑨ “仮パスワード”を入力

⑪「確定」ボタンを押す

⑩ “任意のパスワード”を入力
１２文字以上
（数字、英大文字、英小文字、
半角英数記号(!#$%&@?-._）
を各１文字以上）

“パスワードを変更しました”を確認



３．パスワード変更後のログイン確認
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⑫「メニュー」を押す

⑬「ログアウト」を押す



３．パスワード変更後のログイン確認
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⑭ “利用者ID”を入力

⑮新しいパスワードを入力

⑯「ログイン」ボタンを押す

ログインに成功したことを確認



５．ログアウト
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⑲「ログアウト」ボタンを押す
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END


